Постановление Правительства РФ от 16.04.2011 № 283
"О совершенствовании порядка установления тарифов (цен)
на производство тепловой энергии и на услуги по передаче
тепловой энергии"
При установлении тарифов на производство тепловой энергии и на услуги по ее передаче будут учитываться показатели надежности и качества товаров и услуг этого вида.
На организации, осуществляющие деятельность по производству и (или) передаче тепловой энергии, распространено действие "Положения об определении применяемых при установлении долгосрочных тарифов показателей надежности и качества поставляемых товаров и оказываемых услуг" (постановление Правительства РФ от 31.12.2009 № 1220), которым ранее регулировался порядок определения показателей надежности и качества только для электросетевых организаций, общероссийской и территориальных. В указанное Положение внесены также изменения, касающиеся порядка определения показателей надежности и качества в методических указаниях, утверждаемых уполномоченными федеральными органами исполнительной власти, в т. ч. показателей для тепловых станций и теплосетей, и порядка применения этих показателей.
Услуги в сфере ЖКХ
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